Ciudad de Loveland
Titulo VI, Derechos Civiles Proceso y Procedimiento para Denuncias

La Ciudad de Loveland funciona sin hacer distincién de raza, color u origen nacional y provee acceso
equitativo a sus programas y servicios a todos los miembros del publico. La siguiente informacién sirve
para informar al publico de su derecho a este acceso, y para educar a los miembros del publico para que
puedan entender sus derechos bajo la ley de derechos civiles la cual protege el recibo y beneficio de los
servicios como estan definidos por el Titulo VI de la Ley de los Derechos Civiles de 1964.

Para obtener informacion sobre los procedimientos de denuncia e investigacién del Titulo IV, o para
llenar el formulario, favor ver el siguiente Titulo VI Procedimientos para Denuncias e Investigacién. Para
obtener mas informacién de las obligaciones sobre la no discriminacién de la Ciudad, favor presente una
solicitud por escrito a: Ciudad of Loveland, Atencién: Coordinador del Titulo VI, 500 East Third Street,
Loveland, CO 80537.

Titulo VI Procedimiento sobre Denuncias e Investigacion

Los siguientes procedimientos cubren denuncias presentadas bajo el Titulo VI de ley de Derechos Civiles
de 1964 por supuesta discriminacidn en cualquier programa o actividad administrada por la Ciudad.
Estos procedimientos no afectan el derecho del demandante a presentar denuncias formales contra
otras agencias del Estado o Federales o a buscar consejo privado para las denuncias alegando
discriminacién. Se hara todo lo posible para obtener una pronta resolucién de las denuncias al nivel mas
bajo posible. La opcién de una reunién(es) de mediacidn informal entre las partes afectadas y la Ciudad
pueden ser utilizadas para una resolucién. Cualquier individuo, grupo de individuos o entidad que cree
gue han sido sujeto a discriminacidn prohibida segun el Titulo VI y estatutos relacionados pueden
presentar una denuncia por escrito, preferiblemente utilizando el Formulario de Denuncias de la Ciudad
Titulo VI y enviarlo a la siguiente direccion.

Coordinador del Titulo VI
Ciudad de Loveland

500 East Third Street
Loveland, CO 80537
Teléfono: (970) 962-2372


https://www.lovgov.org/home/showpublisheddocument/26924/636063380519970000
https://www.lovgov.org/home/showpublisheddocument/26924/636063380519970000

Las siguientes medidas serdn tomadas para resolver las denuncias del Titulo VI:

1.

Una denuncia formal debe ser presentada dentro de ciento ochenta dias (180) calendario del
presunto acontecimiento. Las denuncias deberan formularse por escrito y ser firmadas por la
persona o su representante e incluiran el nombre del demandante, direccién y numero de
teléfono, nombre de la supuesta persona que fue discriminada, base de la queja (raza, color,
origen nacional), y la fecha del supuesto acto o actos. Una declaracion detallando los hechos y
circunstancias de la supuesta discriminacion debe acompafiar todas las quejas. Copia del
formulario pude ser encontrada en la pagina de internet de la Ciudad de Loveland o puede ser
solicitado por escrito al Coordinador del Titulo VI en la direccién indicada a continuacion. La
ciudad anima a los individuos a presentar denuncias del Titulo VI por escrito utilizando este
formulario y enviarlo por correo a:

a. Ciudad de Loveland, Atencion: Coordinador del Titulo VI, 500 East Third Street, Loveland,
CO 80537

En caso que el Demandante sea imposibilitado o incapaz de proveer una declaracidn por escrito,
se podra hacer una denuncia verbal de discriminacién al Coordinador de la Ciudad de Loveland
Titulo VI, el Demandante serd entrevistado, y el Coordinador asistird al Demandante para
convertir los alegatos verbales a escritos.

Cuando se recibe una demanda, el Coordinador proveerd un reconocimiento por escrito al
Demandante dentro de diez (10) dias calendario por correo registrado.

Si una queja se considera incompleta, se solicitard informacidn adicional, y se le proveera al
Demandante sesenta (60) dias calendario para presentar la informacion requerida. El no hacerlo
podria ser considerado una buena causa para la determinacién de ningin mérito de
investigacion.

Dentro de quince (15) dias calendario del recibo de una denuncia completa, la Ciudad de
Loveland determinara su jurisdiccidn al seguir el asunto y si la queja tiene suficiente mérito para
garantizar la investigacion. Dentro de cinco (5) dias calendario de esta decisidn, el Coordinador
del Titulo VI o su designado autorizado notificara al Demandante y Demandado por correo
registrado, informdandoles sobre la disposicién.

a. Sila decisidn es no investigar la denuncia, la notificacién debe indicar la razén por la
decision.

b. Sila queja debe ser investigada, la notificacidn debe indicar las razones de la jurisdiccion
de la Ciudad, mientras informa las partes que su cooperacion completa serd requerido
para reunir informacidn adicional y asistir en la investigacion.

Cuando la Ciudad no tiene la suficiente jurisdiccién, el Coordinador del Titulo VI o su designado
autorizado referira la denuncia a la agencia apropiada del Estado o Federal que tiene dicha
jurisdiccion.

Si la queja tiene calidad investigativa. Una investigacién completa sera realizada, y un informe
investigativo sera presentado al Coordinador del Titulo VI dentro de sesenta (60) dias calendario
de la recepcioén de la denuncia. El informe incluira una descripcion narrada del incidente,
resimenes de todas las entrevistas de las personas, y una evaluacién con recomendaciones y
medidas conciliatorias cuando sea apropiado. Si la investigacidn se retrasa por cualquier razon,
el investigador notificara a las autoridades apropiadas, y se solicitard una extension.

El Coordinador del Titulo VI o su designado autorizado emitira cartas de evaluacién del
Demandante y Demandado dentro de noventa (90) dias calendario del recibo de la denuncia.

Si la dltima respuesta del Coordinador del Titulo VI no resuelve satisfactoriamente el asunto, el
Demandante o el representante autorizado del Demandante puede apelar la decisién del
Coordinador del Titulo VI, por escrito, al Administrador de la Ciudad, Ciudad de Loveland, 500
East Third Street, Loveland, CO 80537. El Demandante deberd presentar su apelacion incluyendo
una descripcién detallada de sus bases, a mas no tardar treinta (30) dias calendario después de
la fecha de la respuesta final por escrito del Coordinador del Titulo VI.
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